
GW1698 快速配置文档



通电

电脑网线直连录音议wan口

电脑设置固定IP:192.168.1.200,掩码:255.255.255.0,网关:空

打开电脑网页，输入192.168.1.253:3038进入系统
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第一次使用，硬盘容量显示为0，要先格式化硬
盘，才能显示容量大小，格式化方法参考第5项



格式化硬盘5

点击格式化后，网页进入后台格式化硬盘
网页此时登录会自动退出，请不要进行任何操作
四分钟后再输入IP进入系统



升级系统版本（软件版本低于V3.028的建议升级）6

先查看软件版本：

最新版本为V3.049
如果不是最新版本，
请联系卖家提供升级包或致电厂家售后。



系统时间设置7

系统时间不对，
会导致录音时间错乱，
造成查看不了录音文件，
必须修改为正确的时间



修改IP地址为公司内网地址，接入内网（看客户需求是否要接入内网）8



接线9

GW1698

网络水晶头

运营商光猫

语音程控交换机
外线口或电话机

接线示例图1
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接线示例图2
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查看路线状态

空闲：代表已有信号接入
断线：代表无信号，请检查线路
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录音查询

恢复出厂（用户忘记设备IP、账号、密码）

用针型工具按住设备面板”RST”复位按钮，持续10s，设备发出“滴滴”提示音，系统将
自动恢复默认出厂IP地址及账号密码：http://192.168.1.253:3038，admin，admin, 用
户重新访问 http://192.168.1.253:3038 进行登录操作。
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设备正常使用中的运行灯状态
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监控实时状态页面

待机 呼入

呼出


